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　　[摘要]　目的:探讨设计和应用 EICU护理评估记录单的临床应用效果。方法:选择2015-04-01—2016-03-31
期间收治的457例患者为对照组,2016-04-01—2017-03-31期间收治的548例为实验组,对照组采用院内普通科室

护理记录单进行常规护理评估和病情观察记录。实验组采用EICU护理评估记录单对患者进行全面护理评估和病

情观察,比较两组护理评估合格率、书写合格率、24h书写占用时间及满意度。结果:实验组书写合格率、护理评估

合格率、患者满意度及医生满意度均高于对照组,24h书写占用时间小于对照组(均P<0.01)。结论:EICU 护理

评估记录单提高了护士工作效率,降低了护理安全事件发生,提高了护理满意度,极大地保证了护理安全。
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Abstract　Objective:ToexploretheclinicaleffectofdesignandapplicationofEICUnursingassessmentsheet.
Method:457patientsfrom April1,2015toMarch31,2016wereselectedasthecontrolgroup,548patientsfrom
April1,2016to March2017wereselectedastheexperimentalgroup,andthecontrolgroupwasgivenroutine
nursingevaluationandobservationrecordsbyusingthehospitalgeneraldepartmentnursingrecordsheet.Thepa-
tientsintheexperimentalgroupwereassessedwithEICUnursingassessmentsheetandobserved.Result:The
qualifiedrateofnursingassessment,complicationrateandnursingsatisfactionwerecomparedbetweenthetwo
groups.Thequalifiedrateofwriting,nursingassessment,patientsatisfactionanddoctorsatisfactionoftheexperi-
mentalgroupwerehigherthanthoseofthecontrolgroup,andtheoccupiedtimeof24-hourwritingwaslessthan
thatofthecontrolgroup(allP <0.01).Conclusion:EICUnursingevaluationrecordsheetcanimprovethework
efficiencyofnurses,reducetheoccurrenceofnursingsafetyincidents,improvenursingsatisfaction,andgreatlyen-
surethesafetyofnursing.
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　　我国护理工作虽然发展较快,但随着患者不断

增多,医院不断扩大,新护士越来越多,安全隐患也

不断上升。而急诊患者常因各种急症就诊,其病情

和临床表现与慢性病不同,尤其是急危重症患者,
病情常来势凶猛,变化迅速,严重者甚至在短时间

内死亡。因此,与普通病房相比较,急危重症临床

护理风险性更高,其护理质量直接影响着危重患者

的抢救成功率和生活质量。急诊科护士在接诊患

者时必须具备清晰的思路,掌握系统的急诊护理评

估方法,熟悉各类急危重症急救程序,能迅速识别

危及患者生命的状况,准确判断疾病或损伤的症状

以及决定就诊救治级别,达到最大限度挽救患者生

命的目的。护理评估是整体护理的基础,是护理程

序的第一步,通过有计划、有目的收集患者资料,并

结合相应资料作出临床护理决策的过程〔1〕。准确、
及时、完整的护理记录是医疗行为的重要客观证

据,也是各项急救护理措施是否落实的有力说明,
具有非常重要的法律效力〔2〕。有研究表明急诊护

理评估记录存在缺陷,真实性、客观性、准确性缺

乏,甚至是漏项,这与护士的工作年限、临床经验、
观察能力等都有关系,也与现在的护理记录没有专

门的评估内容有关〔3-4〕。研究者组织护理各专科小

组反复讨论和修改,并结合急诊科病情评估和记录

的需要,全面、系统和准确地设计集评估、护理、治
疗记录于一体的“EICU 护理评估记录单”。2016
年4月开始使用EICU 护理评估记录单,临床应用

取得了较好的效果。现报告如下。

1　资料与方法

1.1　临床资料

选择2015-04-01—2017-03-31期间我院EICU
收治的患者1005例,男663例,女342例;年龄3
~93岁,平均(47.52±21.05)岁;入住时间1~37
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d,平均(7.82±3.15)d;心肌梗死141例,药物中毒

106例,脑外伤/脑出血212,多发伤75例,脑梗死

119,呼吸衰竭121例,肾功能衰竭94例,主动脉夹

层72例,其他65例。2015-04-01—2016-03-31期

间收治的457例患者为对照组,男276例,女181
例,年龄(46.58±19.97)岁;2016-04-01—2017-03-
31期间收治的548例为实验组,男387例,女161
例,年龄(48.27±20.95)岁。两组性别、年龄、入住时

间等一般资料比较差异均无统计学意义(P>0.05)。
1.2　方法

1.2.1　一体化护理评估记录单的设计　急诊患者

从预检分诊到救治的过程中护士必须在最短的时

间内迅速判断患者病情,从而为后续的治疗与病情

观察提供依据〔5〕。由于急危重症患者病情复杂、常
涉及多学科、在急诊科停留时间短、突发状况多等

情况,我们科针对急危重症患者护理中易发生风险

的薄弱环节,在急诊护理过程中选有针对性的护理

评估项目并结合护理记录内容,让护士在有限的时

间内迅速、准确评估并能够完整记录病情变化,提
高护理工作预见性及护理措施的针对性、可行性,
减少护理并发症的发生〔6〕,降低护患纠纷的发生

率。我们在临床中结合护理质量评价要求和病情

需要规范护理评估项目制定护理记录单。
1.2.2　护理评估和病情观察　对照组采用院内普

通科室护理记录单进行常规的护理评估和病情观

察记录。实验组采用 EICU 护理评估记录单对患

者进行全面护理评估和病情观察,为制定优质护理

计划提供依据。
1.3　统计学方法

采用SPSS19.0统计学软件对数据进行统计

学分析。计数资料采用 χ2 检验,计量资料采用t
检验,检验水平α=0.05。

2　结果

两组护理记录单书写情况比较见表1。两组

满意度情况比较见表2。

表1　两组护理记录书写情况比较

组别 例数
书写合

格例数

护理评估

合格例数

24h书写

占用时间/min
实验组 548 521 535 47.25±10.84
对照组 457 205 243 78.53±13.21
χ2/t 313.32 281.64 41.23
P <0.01 <0.01 <0.01

表2　两组满意度情况比较 ■x±s
组别 例数 患者满意度 医生满意度

实验组 548 97.63±11.25 99.15±14.79
对照组 457 88.26±9.74 90.02±12.51

t 13.967 10.444
P <0.01 <0.01

3　讨论

评估是有计划、有目的地收集患者资料,根据

收集到的资料对护理对象做出大概的判断,为护理

活动提供基础的依据。护理评估在急诊护理的全

面正确应用,可以规范护士的护理行为,降低了护

理风险,保证了护理安全。
急诊科EICU 护理评估记录单项目齐全且简

单明了〔7〕,表格在传统护理记录单的基础上,增加

了各种护理评估项目、瞳孔大小示意图等,并且完

善了基础护理、呼吸道护理、皮肤护理、管道护理、
预防跌倒、营养支持、血液净化、转运风险评估等内

容,使急诊科护士在繁忙工作时能够做到全面和细

致的观察和完整的记录以减少缺项漏项的发生;同
时也能够引导低年资护士尽快熟悉急诊患者评估

和观 察 的 重 点,完 整 记 录 病 情 变 化〔8〕。急 诊 科

EICU护理评估记录单填空式的设计,缩短了护士

记录的时间,提高了工作效率,减少了记录的失误。
急诊科 EICU 护理评估记录单能够全面反映急诊

护士的工作能力〔9〕。护士长在日常督导过程中能

够通过此记录单,全面了解当班护士的护理评估和

急救护理能力,并能从中发现护理缺陷进行分析和

整改,有利于护理一级质控的落实,极大地保证了

护理安全。
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